
Data sheet HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas

Estación de trabajo móvil HP
ZBook Power G10 A de 15,6"

Rendimiento de nivel profesional al alcance.

Actualícese y obtenga el rendimiento y la seguridad profesionales de ZBook a un precio
increíblemente asequible. Aumente su productividad con este dispositivo duradero de

alta calidad, que viene con funciones de colaboración mejoradas y componentes
profesionales para ejecutar aplicaciones de software profesionales de CAD, diseño 3D,

modelado, renderizado y mucho más.

Impulse flujos de trabajo profesionales
Lleve a cabo sus proyectos más importantes y complete con éxito las cargas de trabajo de modelado 3D y renderizado con un
procesador AMD Ryzen™ PRO de última generación  y una GPU discreta NVIDIA®.  Elimine los períodos de inactividad y lleve a
cabo múltiples tareas importantes con una memoria de 64 GB  y almacenamiento de 8 TB.

Durable con un toque de alta calidad
Gracias al chasis completamente de aluminio y la durabilidad del tipo MIL-STD 810,  esta laptop es lo suficientemente resistente
para durar, con un toque distintivo de calidad superior. Observe más en la pantalla gracias un bisel angosto y obtenga movimiento
fluido con velocidad de actualización de 120 Hz en la pantalla 2K QHD.

Conéctese. Comuníquese. Colabore
Colabore eficazmente en ZBook Power con una cámara de 5 MP con la función de enmarque automático  para que pueda moverse
sin perder la atención de los espectadores en una llamada, software de supresión de ruido mediante inteligencia artificial  para
bloquear ruidos de fondo y una batería de larga duración.

Certificada, asegurada y asistida
Trabaje con tranquilidad gracias al equipo de alto rendimiento con mantenimiento que cuenta con la certificación correspondiente
para trabajar con aplicaciones profesionales y viene con HP Wolf Security for Business, que protege el sistema operativo en su
interior y en niveles superiores e inferiores a este.  Simplifique las implementaciones en toda la flota con las herramientas de
administración opcionales.

1 2

3 4

5

2

6

7

9

10

11



Data sheet HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas

Estación de trabajo móvil HP ZBook
Power G10 A de 15,6"

Windows 11
Trabaje sin comprometer el rendimiento gracias a Windows 11 , que se combinó con la tecnología de seguridad y colaboración de HP.

Procesador AMD Ryzen™ PRO con gráficos Radeon™
Mejore la productividad y la realización de múltiples tareas gracias al procesador AMD Ryzen™ PRO  de última generación con gráficos Radeon™,
equipado para potenciar el exigente software profesional con una batería de larga duración.

Gráficos NVIDIA®
Potencie sus proyectos con la opción de GPU NVIDIA RTX™ 2000 Ada Generation para laptops,  certificada para aplicaciones profesionales.

Almacenamiento increíblemente rápido
Realice con éxito múltiples tareas a la vez y deshágase de las unidades externas gracias al almacenamiento NVMe local de hasta 8 TB.

Configuraciones de memoria grande
Afronte proyectos con una RAM de hasta 64 GB  para diseñar y editar con rapidez.

Pantalla 2K QHD 120Hz
Piérdase en la definición cautivadora y los detalles ultranítidos. La resolución de 2560 x 1440 transforma el contenido para lograr una experiencia de
visualización extraordinaria y, gracias a la frecuencia de actualización de 120 Hz, obtenga un movimiento fluido para ver videos de alta velocidad.

HP Auto Frame
Muévase un poco sin perder la atención de los participantes durante las videollamadas con HP Auto Frame.  Con un campo visual de 88 grados, la
cámara y el audio lo siguen a usted o a los distintos presentadores mientras se mueven dentro del marco de la cámara.

HP Fast Charge
La batería de larga duración le permite terminar todo un día de reuniones sin enchufar el equipo. Recargue su equipo rápidamente con la carga rápida
HP. Obtendrá hasta un 50 % de duración de la batería en apenas 30 minutos de carga.

Supresión del ruido mediante inteligencia artificial
Colabore con confianza gracias a funciones avanzadas como la supresión del ruido mediante inteligencia artificial  para eliminar el ruido de fondo y
realizar llamadas nítidas y claras.

HP Wolf Security
HP Wolf Security for Business  crea una defensa reforzada por hardware, siempre activa y resistente. Desde el BIOS hasta el navegador, en niveles
superiores e inferiores del sistema operativo, estas soluciones en constante evolución ayudan a proteger su equipo de las amenazas modernas.

Sustentabilidad
Ayude a proteger nuestro futuro compartido con equipos que impulsen el aumento de la sostenibilidad.

Wi-Fi 6E
Obtenga conexión rápida y confiable en entornos inalámbricos densos gracias a Wi-Fi 6E.

12

1

2

13

2

2,14,15

16

17

7

10

18



Data sheet HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas

Estación de trabajo móvil HP ZBook
Power G10 A de 15,6"
Tabla de especificaciones

Sistemas operativos
disponibles

Windows 11 Pro
Windows 11 Home
Windows 11 Home Single Language
Windows 11 Pro Education
Windows 11 Pro (preinstalado con la versión anterior de Windows 10 Pro)
Windows 11 Home Single Language – HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas
FreeDOS 3.0

Familia del
procesador

Procesador AMD Ryzen™ 5 PRO; Procesador AMD Ryzen™ 5; Procesador AMD Ryzen™ 7 PRO; Procesador AMD Ryzen™ 7; Procesador AMD Ryzen™ 9 PRO;
Procesador AMD Ryzen™ 9

Procesadores
disponibles

AMD Ryzen™ 5 7640HS con gráficos Radeon™ (velocidad base de 4,3 GHz, velocidad de ráfaga máxima de hasta 5,0 GHz, 16 MB de caché L3, 6 núcleos y 12
subprocesos)
AMD Ryzen™ 7 7840HS con gráficos Radeon™ (velocidad base de 3,8 GHz, velocidad de ráfaga máxima de hasta 5,1 GHz, 16 MB de caché L3, 8 núcleos y 16
subprocesos)
AMD Ryzen™ 9 7940HS con gráficos Radeon™ (velocidad base de 4,0 GHz, velocidad de ráfaga máxima de hasta 5,2 GHz, 16 MB de caché L3, 8 núcleos y 16
subprocesos)
AMD Ryzen™ 5 Pro 7640HS con gráficos Radeon™ (velocidad base de 4,3 GHz, velocidad de ráfaga máxima de hasta 5,0 GHz, 16 MB de caché L3, 6 núcleos y 12
subprocesos)
AMD Ryzen™ 7 Pro 7840HS con gráficos Radeon™ (velocidad base de 3,8 GHz, velocidad de ráfaga máxima de hasta 5,1 GHz, 16 MB de caché L3, 8 núcleos y 16
subprocesos)
AMD Ryzen™ 9 Pro 7940HS con gráficos Radeon™ (velocidad base de 4,0 GHz, velocidad de ráfaga máxima de hasta 5,2 GHz, 16 MB de caché L3, 8 núcleos y 16
subprocesos)

Memoria máxima SDRAM DDR5-5600 no ECC de 64 GB 
Velocidades de transferencia de hasta 5600 MT/s.

Ranuras de memoria 2 SODIMM; compatible con doble canal

Almacenamiento interno 512 GB hasta 2 x 4 TB Unidad de estado sólido PCIe® Gen4 NVMe™ M.2
512 GB hasta 2 x 512 GB Unidad de estado sólido PCIe® Gen4 NVMe™ M.2 SED

Tamaño de la pantalla
(diagonal, métrico) 39,6 cm (15,6")

Pantalla

15.6" diagonal, FHD (1920 x 1080), touch, narrow bezel, anti-glare, 250 nits, 45% NTSC; 15.6" diagonal, FHD (1920 x 1080), narrow bezel, anti-glare, 250 nits, 45% NTSC;
15.6" diagonal, FHD (1920 x 1080), narrow bezel, anti-glare, Low Blue Light, 400 nits, low power, 100% sRGB; 15.6" diagonal, QHD (2560 x 1440), narrow bezel, anti-glare,
Low Blue Light, 300 nits, 100% sRGB
Pantalla táctil, FHD, antirreflectante, con bisel angosto, de 39,6 cm (15,6") en diagonal, 250 nits y 45 % de NTSC (1920 x 1080); Pantalla FHD, antirreflectante, con bisel
angosto, de 39,6 cm (15,6") en diagonal, 250 nits y 45 % de NTSC (1920 x 1080); Pantalla FHD, antirreflectante, con bisel angosto y luz azul baja, de 39,6 cm (15,6") en
diagonal, de bajo consumo, 400 nits y 100 % de sRGB (1920 x 1080); Pantalla QHD, antirreflectante, con bisel angosto y luz azul baja, de 39,6 cm (15,6") en diagonal, 300
nits y 100 % de sRGB (2560 x 1440) 

Gráficos disponibles

Integradas:
Gráficos AMD Radeon™
Discreto:
GPU NVIDIA RTX™ 2000 Ada Generation para laptops (GDDR6 de 8 GB dedicada)
GPU NVIDIA RTX™ A1000 para laptops (GDDR6 de 6 GB dedicada)

Audio Audio HP, altavoces estéreo duales, micrófonos digitales de matriz dual, teclas de función para subir y bajar el volumen, combinación de conector de micrófono y auriculares
y audio HD 

Dispositivo de tarjeta de
memoria 1 lector de tarjetas inteligentes (en algunos modelos)

Puertos y conectores
Lado izquierdo: 1 RJ-45; 1 USB SuperSpeed Type-A con velocidad de señalización de 5 Gb/s; 1 HDMI 2.1; 1 nanorranura con cierre de seguridad ;
Lado derecho: 1 Thunderbolt™ 4 con velocidad de señalización de 40 Gb/s y USB Type-C® (USB Power Delivery, DisplayPort™ 1.4); 2 USB Type-A con velocidad de
señalización de 5 Gb/s (1 de carga); 1 combinación de auriculares y micrófono; 1 conector de alimentación
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Data sheet HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas

Estación de trabajo móvil HP ZBook
Power G10 A de 15,6"
Tabla de especificaciones

Teclado Teclado silencioso HP Premium, resistente a salpicaduras, de tamaño completo y retroiluminado, con teclado numérico y teclas programables

Ratón Clickpad Mylar con soporte de movimientos multitáctiles, habilitado para toques en forma predeterminada; Microsoft Precision Touchpad con soporte de movimientos

Comunicaciones

LAN:Realtek RTL8111HSH-CG GbE; Realtek RTL8111FPH-CG GbE ;
WLAN (Red de área local inalámbrica):Tarjeta inalámbrica Mediatek Wi-Fi 6E RZ616 (2x2) y Bluetooth® 5.3; Tarjeta inalámbrica Realtek Wi-Fi 6E RTL8852CE
802.11a/b/g/n/ax (2x2) y Bluetooth® 5.3 ;
Módulo NFC Mirage (NXP NPC300 I2C 10 x 17 mm)

Cámara Cámara HD de infrarrojos de 5 MP; Cámara HD de 720p

Software

Búsqueda en Bing de IE11
HP Hotkey Support
HP Performance Advisor
HP Recovery Manager
Software HP Remote Graphics
HP Support Assistant
HP JumpStart
Soporte Native Miracast
HP Connection Optimizer
HP Cloud Recovery
HP Admin
Configuración de privacidad de HP
HP PC Hardware Diagnostics
HP Services Scan
Microsoft 365 y Office (se venden por separado y requieren acceso a Internet para su activación)
HP Presence

Gestión de seguridad

Absolute Persistence Module
HP Device Access Manager
Autenticación de encendido HP
HP Security Manager
Lector de smart card integrado
Master Boot Record Security
Autenticación de prearranque
HP Sure Click
Windows Defender
HP Secure Erase
HP Manageability Integration Kit
HP Sure Sense
HP Secure Platform
HP Sure Recover Gen3
HP BIOSphere Gen6
HP Client Security Suite Gen6
HP Sure Start Gen6
Bloqueo contra manipulaciones no autorizadas HP
Nanorranura con cierre de seguridad
HP Client Security Manager Gen7
Trusted Platform Module TPM 2.0
Windows Secured Core

Lector de huellas Lector de huellas (ciertos modelos)

Alimentación Adaptador de alimentación de CA externo Slim Smart de 150W

Tipo de batería Batería de polímero de iones de litio de larga duración HP de 6 celdas y 83 Wh

Duración de la batería hasta 13 horas y 30 minutos

Dimensiones 14.15 x 9.21 x 0.9 in; 35,94 x 23,39 x 2,29 cm;
21.73 x 2.71 x 13.58 in 552 x 69 x 345 mm (Package)

Peso Starting at 4.43 lb; A partir de 2 kg;
(El peso varía según la configuración y los componentes.)

Etiquetas ecológicas Registro EPEAT®

Certificado Energy Star Certificación ENERGY STAR®

Especificaciones de
impacto sustentable Bajo halógeno
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Data sheet HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas

Estación de trabajo móvil HP ZBook
Power G10 A de 15,6"
Notas al pie del mensaje
 La tecnología de procesadores multinúcleo está diseñada para mejorar el rendimiento de ciertos productos de software. No todos los

clientes ni todas las aplicaciones de software se beneficiarán necesariamente del uso de esta tecnología. El rendimiento y la velocidad
varían según la carga de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones del hardware y software. El sistema de numeración de AMD
no es una medición de velocidad.
 Función opcional que se debe configurar al momento de realizar la compra.
 La memoria de hasta 64 GB es una función opcional y configurable.
 Para unidades de almacenamiento, 1 GB = 1000 millones de bytes. 1 TB = 1 billón de bytes. La capacidad formateada real es menor.

Se reservan hasta 35 GB (para Windows) del disco del sistema para el software de recuperación del sistema. Función opcional que se
debe configurar al momento de realizar la compra.
 Las pruebas no tienen por objetivo demostrar su cumplimiento con los requisitos contractuales del Departamento de Defensa (DoD) de

EE. UU. ni su uso con fines militares. Los resultados de las pruebas no son garantía del rendimiento futuro en estas condiciones de
prueba. El daño accidental requiere un HP Care Pack opcional de protección frente a daños accidentales.
 La función de enmarque automático solo está disponible con la cámara opcional de 5 MP que debe configurarse al momento de la

compra. Requiere la aplicación myHP y Windows OS.
 Se puede acceder a la función de supresión de ruido mediante inteligencia artificial automáticamente mediante la actualización de

Windows o se la puede descargar desde https://support.hp.com/us-en/drivers. Requiere Windows 10 o versiones posteriores que sean
compatibles con auriculares analógicos, micrófonos y altavoces internos de equipos. Los ajustes de la supresión de ruido mediante
inteligencia artificial se pueden configurar por medio del Control de audio HP la aplicación.
 Wi-Fi 6E es una función opcional que se debe configurar al momento de realizar la compra. Wi-Fi 6E requiere un router Wi-Fi 6E, que

se vende por separado, para funcionar en la banda de 6 GHz. Disponibilidad limitada de puntos públicos de acceso inalámbrico. Wi-Fi
6E tiene compatibilidad retroactiva con especificaciones 802.11 anteriores. Está disponible en los países donde se admite Wi-Fi 6E.
 La duración de la batería varía según el modelo del producto, configuración, aplicaciones cargadas, recursos, uso, funcionalidad

inalámbrica y configuración de administración de energía. La capacidad máxima de la batería se reducirá naturalmente con el tiempo y
el uso. Consulte el análisis comparativo de rendimiento de la batería MobileMark18 en https://bapco.com/products/mobilemark-2018/
para obtener información adicional.

 HP Wolf Security for Business requiere Windows 10 o versiones posteriores, incluye diferentes funciones de seguridad de HP y está
disponible en productos HP Pro, Elite y estaciones de trabajo. Consulte la información del producto para conocer las funciones de
seguridad incluidas.

 Se puede descargar HP Manageability Integration Kit desde http://www.hp.com/go/clientmanagement.
 No todos los recursos están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la

actualización o compra de hardware, controladores y software o la actualización del BIOS por separado para aprovechar la funcionalidad
de Windows al máximo. Windows se actualiza y activa automáticamente. Se requiere Internet de alta velocidad y cuenta de Microsoft. El
proveedor de servicios de Internet puede aplicar cargos y, quizás, haya requisitos adicionales en el futuro para las actualizaciones.
Consulte http://www.windows.com.

 Función opcional que se debe configurar al momento de realizar la compra. En el caso de las unidades de almacenamiento, 1 GB =
1000 millones de bytes. 1 TB = 1 billón de bytes. La capacidad formateada real es menor. Se reservan hasta 35 GB (para Windows) del
disco del sistema para el software de recuperación del sistema. Función opcional que se debe configurar al momento de realizar la
compra.

 Se requiere contenido Quad de alta definición (QHD) para ver imágenes QHD.
 Todas las especificaciones representan las especificaciones normales facilitadas por los fabricantes de componentes de HP; el

rendimiento real puede ser superior o inferior.
 HP Auto Frame solo está disponible con la cámara opcional de 5 MP que debe configurarse al momento de la compra. Requiere la

aplicación myHP y Windows OS.
 Carga hasta un 50 % de la batería en 30 minutos cuando el sistema está apagado o en modo en espera. Se requiere un adaptador de

alimentación con capacidad mínima de 65 vatios. Una vez que la carga alcanza el 50 % de la capacidad, vuelve a sus valores normales.
El tiempo de carga puede variar +/-10 % según la tolerancia del sistema.

 Wi-Fi 6E requiere un enrutador Wi-Fi 6E, que se vende por separado, para funcionar en la banda de 6GHz. Disponibilidad limitada de
puntos públicos de acceso inalámbrico. Wi-Fi 6E tiene compatibilidad retroactiva con especificaciones 802.11 anteriores. Está disponible
en los países donde se admite Wi-Fi 6E.

Notas al pie de especificaciones técnicas
 No todas las funciones están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la

actualización o compra por separado de hardware, controladores y software o la actualización del BIOS para aprovechar la funcionalidad
de Windows. Windows 11 se actualiza automáticamente. Esta opción está siempre activada. En el futuro, se pueden aplicar cargos del
proveedor de servicios de Internet o requisitos adicionales para las actualizaciones. Consulte http://www.windows.com.
 Multicore está diseñado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. Es posible que no todos los usuarios o

las aplicaciones de software se beneficien con el uso de esta tecnología. El rendimiento y la velocidad del procesador pueden variar
según la carga de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones de hardware y software. El sistema de numeración de AMD no es
una medición de velocidad del procesador.
 La velocidad de procesador indica el modo de rendimiento máximo. Los procesadores funcionan a velocidades inferiores en el modo

de optimización de la batería.
 De acuerdo con la política de compatibilidad de Microsoft, HP no admite el sistema operativo Windows 8 o Windows 7 en productos

que se configuran con Intel y AMD de 7.ª generación y procesadores de versiones posteriores, así como tampoco proporciona los
controladores para Windows 8 o Windows 7 en http://www.support.hp.com.
 Cable de puerto HDMI no incluido.
 Debido a la naturaleza no estándar de algunos módulos de memoria de otros fabricantes, recomendamos los módulos de memoria de

la marca HP con el fin de garantizar la compatibilidad. Si mezcla velocidades de memoria, el sistema funcionará con la velocidad de
memoria más baja.
 El desempeño máximo del doble canal requiere SODIMM del mismo tamaño y la misma velocidad en ambos canales de memoria.
 Para la memoria máxima se supone el uso de sistemas operativos Windows de 64 bits.
 En el caso de unidades de almacenamiento, 1 GB = 1000 millones de bytes. 1 TB = 1 billón de bytes. La capacidad formateada real

es menor. Se reservan hasta 35 GB (para Windows 10) para el software de recuperación del sistema.

 GbE: el término Ethernet “10/100/1000” o “Gigabit” indica compatibilidad con la norma IEEE 802.3ab para Gigabit Ethernet y no
connota una velocidad de operación real de 1 Gb/s. Para obtener altas velocidades de transmisión, se necesitan conexión a un servidor
Gigabit Ethernet e infraestructura de red.

 Wi-Fi 6E requiere un enrutador Wi-Fi 6E, que se vende por separado, y Windows 10 para funcionar en la banda de 6 GHz.
Disponibilidad limitada de puntos públicos de acceso inalámbrico. Wi-Fi 6E tiene compatibilidad retroactiva con especificaciones 802.11
anteriores. Y está disponible en los países donde se admite Wi-Fi 6E.

 Se requiere contenido FHD y HD para ver imágenes HD respectivamente.
 La autenticación facial de Windows Hello utiliza una cámara configurada especialmente para generación de imágenes casi infrarrojas

(IR) con el fin de autenticar y desbloquear los dispositivos Windows, así como su Microsoft Passport.
 HP Sure Click requiere Windows 10. Para obtener toda la información, consulte https://bit.ly/2PrLT6A_SureClick.
 El adaptador de alimentación de 150 W solo está disponible con opciones gráficas discretas.
 Se requiere contenido QHD para visualizar imágenes en QHD.
 HP BIOSphere Gen6 requiere Windows 10 y está disponible en ciertos equipos HP Pro y Elite. Las funciones pueden variar según la

plataforma y las configuraciones.
 Las resoluciones dependen de la capacidad del monitor y las configuraciones de resolución y profundidad de color.
 El brillo real es más bajo con HP Sure View o la pantalla táctil.
 Este sistema tiene preinstalado el software Windows 10 Pro y también viene con una licencia para el software Windows 11 Pro y

software de recuperación. Puede usar solamente una versión del software Windows a la vez. Para cambiar de versión, necesitará
desinstalar una versión e instalar la otra. Para no perder su información, debe hacer una copia de seguridad de todos sus datos
(archivos, fotos, etc.) antes de desinstalar e instalar sistemas operativos.

 Miracast es una tecnología inalámbrica que su equipo puede utilizar para proyectar su pantalla en televisores, proyectores y
reproductores de transmisiones multimedia que también admitan Miracast. Puede utilizar Miracast para compartir lo que hace en su
equipo y hacer una presentación en diapositivas. Para obtener más información, visite http://windows.microsoft.com/en-us/windows-
8/project-wireless-screen-miracast.

 Performance Advisor está listo y esperando para ayudarlo a aprovechar al máximo su estación de trabajo HP desde el primer día en
adelante. Obtenga más información o descargue el material en https://www8.hp.com/us/en/workstations/performance-advisor.html.

 Se puede descargar el HP Manageability Integration Kit en http://www8.hp.com/us/en/ads/clientmanagement/overview.html.
 Absolute Persistence Module: el agente Absolute se envía desactivado y se activa cuando los clientes activan la suscripción que

adquirieron. Se pueden contratar las suscripciones por varios años. El servicio es limitado; consulte a Absolute la disponibilidad fuera de
Estados Unidos. La garantía de recuperación Absolute es limitada. Se aplican ciertas condiciones. Para obtener información detallada,
visite: http://www.absolute.com/company/legal/agreements/computrace-agreement. Data Delete es un servicio opcional proporcionado
por Absolute Software. Si se utiliza, la garantía de recuperación queda anulada. Para utilizar el servicio Data Delete, los clientes primero
deben firmar un preacuerdo y obtener un número de identificación personal (PIN) o comprar uno o más tokens RSA SecurID a Absolute
Software.

 Debido a la naturaleza no estándar del sector de algunos módulos de memoria de otros fabricantes, recomendamos los módulos de
memoria de la marca HP con el fin de garantizar la compatibilidad. Si mezcla velocidades de memoria, el sistema funcionará con la
velocidad de memoria más baja.

 Algunos productos HP están mejorados con HP Presence. Las funciones varían según la plataforma. Las funciones de conferencia de
HP requieren Windows y la aplicación myHP más reciente, disponible en línea o para su descarga a través de sofpaq en el sitio web del
servicio de asistencia de HP. Disponibilidad prevista para la primavera de 2023.

 El bloqueo de seguridad para ranuras de seguridad se vende por separado.
 HP Support Assistant requiere acceso a Internet.
 HP Connection Optimizer requiere Windows 10.
 La batería es interna y el cliente no puede reemplazarla. Servicio técnico de acuerdo con la garantía. Las baterías tienen una garantía

limitada predeterminada de un año, excepto las baterías de larga duración que tienen la misma garantía que la plataforma (1 o 3 años).
 HP Sure Start Gen6 está disponible en ciertos equipos HP y requiere Windows 10.
 Los vatios-hora (Wh) reales de la batería varían según la capacidad de diseño. La capacidad de la batería disminuirá con el tiempo, el

uso, el entorno, la temperatura, los ajustes del sistema, las aplicaciones cargadas, las funciones, la configuración de la gestión de la
energía y otros factores.

 En base al registro EPEAT® de EE. UU. de acuerdo con IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. El estado EPEAT® varía según el país. Visite
www.epeat.net para obtener más información.

 Las fuentes de alimentación externas, los cables de alimentación, los cables y los periféricos no tienen bajo contenido de halógeno.
Es posible que las piezas de servicio obtenidas con posterioridad a la compra puedan no tener bajo contenido de halógeno.

 Windows Update viene con HP Services Scan en ciertos productos. Esta función verificará los privilegios de cada dispositivo de
hardware para determinar si se compró un servicio habilitado para HP TechPulse y descargará el software correspondiente de manera
automática. HP TechPulse es una plataforma de telemetría y análisis que proporciona datos esenciales relativos a dispositivos y
aplicaciones. Para obtener todos los requisitos del sistema o desactivar esta función, visite http://www.hpdaas.com/requirements. No
resulta aplicable en China.

 Arreglo de micrófono doble cuando está equipado con una cámara web opcional y el micrófono abierto opcional.
 Secure Erase se refiere a los métodos descritos en la publicación especial 800-88 del Instituto Nacional de Estándares y Tecnología,

específicamente el método de limpieza “Borrar”. HP Secure Erase no es compatible con plataformas con Intel® Optane™.
 HP Sure Recover Gen3 está disponible en ciertos equipos HP y requiere conexión de red abierta. Se deben hacer copias de

seguridad de archivos, información, fotos y videos importantes, entre otros, antes de utilizar HP Sure Recover para evitar la pérdida de
información. La recuperación basada en la red mediante Wi-Fi solo está disponible en equipos con módulo Intel Wi-Fi.

 HP Sure Sense está disponible en ciertos equipos HP, pero no con Windows10 Home.
 La ranura de almacenamiento 1 puede admitir unidades PCIe Gen3 y Gen4.
 Requiere un procesador Intel® vPro®, AMD Ryzen™ Pro o Qualcomm® con SD850 o versiones posteriores y requiere memoria del

sistema de 8 GB o más. La funcionalidad del equipo con núcleo seguro se puede habilitar de fábrica.
 La duración de la batería varía según el modelo del producto, la configuración, las aplicaciones cargadas, las funciones, el uso, la

funcionalidad inalámbrica y la configuración de administración de alimentación. La capacidad máxima de la batería se reducirá
naturalmente con el tiempo y el uso. Consulte el análisis comparativo de rendimiento de la batería MobileMark18 en
https://bapco.com/products/mobilemark-2018/ para obtener información adicional.

Suscríbase a las actualizaciones hp.com/go/getupdated

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP
quedan establecidas en las declaraciones de garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una garantía adicional. HP no se
responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este documento.
 
AMD Ryzen y Radeon son marcas comerciales de Advanced Micro Devices, Inc. Bluetooth es una marca comercial perteneciente a su propietario y utilizada por HP Inc. bajo licencia. NVIDIA y
GeForce son marcas comerciales y/o marcas comerciales registradas de NVIDIA Corporation en EE. UU. y otros países. USB Tipo-C® y USB-C® son marcas comerciales registradas de USB
Implementers Forum. DisplayPort™ y el logotipo de DisplayPort™ son marcas comerciales pertenecientes a Video Electronics Standards Association (VESA®) en Estados Unidos y otros países.
ENERGY STAR es una marca comercial registrada de la Agencia de Protección Medioambiental (EPA) de Estados Unidos. Todas las demás marcas comerciales pertenecen a sus respectivos
propietarios.
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